
ALGEMENE VOORWAARDEN VAN BASTEL B.V. 
 

I. ALGEMEEN 
 

artikel 1 
Termen 

1. Bastel B.V. is een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid die is gevestigd te 
Wateringen en in het handelsregister van de Kamer van Koophandel Den Haag geregistreerd 
onder het nummer 27268206. 

2. Opdrachtgever: degene, tot wie de aanbieding is gericht en/of degene die diensten of goederen 
van Bastel B.V. afneemt. 

3. Werk: het totaal van de tussen de opdrachtgever en Bastel B.V. overeengekomen 
werkzaamheden en de daarbij door Bastel B.V. geleverde materialen. 

4. Meer- en minderwerk: de door de opdrachtgever gewenste toevoegingen aan of verminderingen 
van de overeengekomen opdracht, die leiden tot bijbetaling boven of verlaging van de 
overeengekomen prijs. 

5. Waarde van opdracht: in gelden uitgedrukt totaal van werk zoals bedoeld in lid 3. Indien het 
werk nog niet is uitgevoerd, wordt de waarde bepaald op basis van de offerte of schatting van 
Bastel B.V.. 

6. Onder schriftelijke bevestiging wordt ook een bevestiging per e-mail begrepen.  
 

artikel 2 
Taal 

1. Alle documenten die door Bastel B.V. worden opgesteld zijn bij voorkeur in de Engelse taal. 
Wanneer de opdrachtgever een document laat vertalen doet hij dat voor eigen rekening en 
risico.  

 

artikel 3 
Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn exclusief van toepassing op alle offertes en overeenkomsten 
van Bastel B.V.. 

 
II. OVEREENKOMSTEN 

 

artikel 4 
Offertes 

1. Alle aanbiedingen en offertes zijdens de Bastel B.V., hoe ook genaamd en op welke wijze ook 
gedaan zijn vrijblijvend, tenzij deze een termijn van aanvaarding bevatten. Indien een 
aanbieding een vrijblijvend aanbod bevat, heeft Bastel B.V. het recht het aanbod binnen twee 
dagen na ontvangst van aanvaarding te herroepen. 

2. De van het aanbod deel uitmakende documenten (zoals tekeningen, technische beschrijvingen 
e.d.) zijn zo nauwkeurig mogelijk, doch niet bindend en blijven het (intellectuele) eigendom van 
Bastel B.V.. Zij mogen niet zonder zijn toestemming worden gebruikt, gekopieerd of aan derden 
ter hand worden gesteld of op andere wijze openbaar worden gemaakt.  

3. Indien opdrachtgever het aanbod niet aanvaardt, is hij verplicht terstond alle in het vorige lid 
bedoelde gegevens terug te geven aan Bastel B.V.. 

4. Bastel B.V. is gerechtigd de kosten gemoeid met het aanbod in rekening te brengen, mits dit de 
opdrachtgever vooraf schriftelijk op deze kosten heeft gewezen. 

 

artikel 5 
Prijsvorming 

1. De opgegeven prijzen zijn, als het niet duidelijk anders wordt vermeld, exclusief BTW. Indien de 
opdrachtgever een consument is, zijn de opgegeven prijzen altijd inclusief BTW. 

2. Bastel B.V. en de opdrachtgever kunnen afspraken maken op basis van twee 
prijsvormingmethoden: 

a. aanneming; 
b. regie. 



3. Bij de aanneming komen de opdrachtgever en Bastel B.V. een vaste prijs overeen. Deze vaste 
prijs bevat de prijs voor de werkzaamheden, het materiaal en alle andere leveringen van Bastel 
B.V.. 

4. Bij regie komen opdrachtgever en Bastel B.V. overeen over de manier van vergoeding van de 
door Bastel B.V. gemaakte kosten. Er wordt een uurtarief bepaald en wanneer gewenst kan 
Bastel B.V. ook een ruwe schatting van andere kosten maken.  

5. Andere kosten brengt Bastel B.V. in rekening op basis van daadwerkelijk geleverde materialen en 
diensten. De levering van materiaal en verhuur van speciaal gereedschap geschiedt volgens de 
prijslijst die Bastel B.V. op dat moment hanteert. De leveringskosten bedragen 10% van de totale 
prijs (inclusief BTW) van het geleverde materiaal en gereedschap. 

6. Een combinatie van de genoemde prijsvormingmethodes is mogelijk. 
7. Indien het voor de opdracht van belang is, kan Bastel B.V. de kosten van het toezicht in rekening 

brengen. 
8. Indien de opdrachtgever een gedetailleerde begroting wenst op te stellen, op basis van door hem 

geleverde tekeningen en/of technische en/of andere specificaties, kan Bastel B.V. het opstellen 
van deze begroting aan een derde uitbesteden. De kosten hiervan komen voor de rekening van 
de opdrachtgever. 

9. Indien tussen het tijdstip van het aanbod zijdens Bastel B.V. aan opdrachtgever en het tijdstip 
van totstandkoming van de overeenkomst of tussen het tijdstip van de totstandkoming van de 
overeenkomst en levering c.q. uitvoering van het werk een prijsstijging optreedt is Bastel B.V. 
bevoegd deze prijsstijging aan de opdrachtgever door te berekenen, behoudens in het geval de 
prijsstijging te wijten zou zijn aan opzet of grove nalatigheid van Bastel B.V.. Doorberekening 
binnen drie maanden na het sluiten van de overeenkomst geeft de opdrachtgever het recht op 
ontbinding van de overeenkomst. 

 

artikel 6 
Totstandkoming overeenkomst 

1. Indien het aanbod/offerte van Bastel B.V. wordt aanvaard, dan komt de overeenkomst eerst tot 
stand op het moment dat Bastel B.V.: 

a. hetzij de aanvaarding binnen een redelijke termijn bevestigt, 
b. hetzij met de uitvoering van het werk aanvangt. 

2. Bastel B.V. kan niet eerder gehouden worden met de uitvoering van het werk aan te vangen dan 
nadat alle daarvoor noodzakelijke gegevens in zijn bezit zijn gesteld. 

 

artikel 7 
Wijziging van de overeenkomst 

1. Na de opdrachtbevestiging gemaakte afspraken, wijzigingen, overeenkomst over meer- of 
minderwerk, zijn alleen bindend indien deze schriftelijk tussen partijen worden 
overeengekomen. 

2. In uitzonderlijke gevallen kan het in het lid 1 genoemde ook mondeling zijn overeengekomen. In 
dat geval dient het later schriftelijk worden vastgelegd. 

3. Wijziging van de overeenkomst kan het tijdstip van voltooiing van de uitvoering of oplevering 
beïnvloeden. Bastel B.V. zal opdrachtgever zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte brengen. 

4. Indien de wijziging van of aanvulling op de overeenkomst financiële en/of kwalitatieve 
consequenties zal hebben, zal Bastel B.V. de opdrachtgever hierover van te voren inlichten. 

 

artikel 8 
Annulering en opzegging 

1. De opdrachtgever kan de overeenkomst voor aanvang van de werkzaamheden annuleren. Hij is 
Bastel B.V. daarvoor een schadevergoeding verschuldigd. Bij annulering bedraagt de 
schadevergoeding ofwel tien procent van de overeengekomen prijs of van de waarde van de 
opdracht, ofwel een bedrag dat alle reeds door Bastel B.V. in het kader van de opdracht 
gemaakte kosten dekt. 

 
 
 
 
 
 



III. UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST 
 

artikel 9 
Verplichtingen van Bastel B.V. 

1. Bastel B.V. zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomst de eisen van 
goed vakmanschap uitvoeren. Een en ander op grond van de op dat moment bekende stand der 
wetenschap. 

2. Bastel B.V. neemt bij de uitvoering van het werk de daarop van toepassing zijnde voorschriften 
en regelgeving in acht. 

3. Bastel B.V. is verplicht de opdrachtgever te wijzen op: 
a. onjuistheden in de door de opdrachtgever opgedragen werkzaamheden; 
b. onjuistheden in de door of namens de opdrachtgever voorgeschreven constructies en 

werkwijzen; 
c. kenbare gebreken van de (on)roerende zaak waaraan de werkzaamheden worden verricht; 
d. gebreken in of ongeschiktheid van materialen of hulpmiddelen die door de opdrachtgever 

voorgeschreven zijn of ter beschikking zijn gesteld; 
e. schade aan het werk als gevolg van door de opdrachtgever of in zijn opdracht door derden 

uitgevoerde werkzaamheden of verrichte leveringen 
voor zover Bastel B.V. deze kent of redelijkerwijs behoort te kennen. 

 

artikel 10 
Verplichtingen van de opdrachtgever 

1. De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Bastel B.V. aangeeft dat deze 
noodzakelijk zijn of waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze 
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, tijdig aan Bastel B.V. wordt 
verstrekt. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet tijdig aan 
Bastel B.V. zijn verstrekt, heeft Bastel B.V. het recht de uitvoering van de overeenkomst op te 
schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de gebruikelijke 
tarieven aan de opdrachtgever in rekening te brengen. 

2. Bastel B.V. is niet aansprakelijk voor schade van welke aard ook, doordat Bastel B.V. is uitgegaan 
van de door de opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze 
onjuistheid of onvolledigheid voor Bastel B.V. kenbaar diende te zijn. 

3. De opdrachtgever zorgt er in ieder geval voor dat Bastel B.V. tijdig kan beschikken over: 
a. de voor de voortzetting van het werk juiste en volledige inlichtingen; 
b. de vereiste vergunningen, ontheffingen en toewijzingen etc.; 
c. de locatie, het gebouw of het terrein waar de werkzaamheden moeten worden uitgevoerd, 

welke alsdan geheel of in een voldoende maat ontruimd moet zijn; 
d. voldoende gelegenheid voor aanvoer, opslag en/of afvoer van bouwstoffen en 

hulpmiddelen, etc.; 
e. voldoende aansluitingsmogelijkheden voor elektrische machines, verlichting, verwarming, 

gas, perslucht en water; 
f. sanitaire voorzieningen. 

4. De benodigde elektriciteit, gas en water zijn voor rekening van de opdrachtgever. 
5. Indien de opdrachtgever niet met eigen faciliteiten zorg kan/wil dragen voor het in het lid 3e - f 

genoemde, kunnen Bastel B.V. en de opdrachtgever over de levering daarvan overeenkomen. De 
kosten komen voor de rekening van de opdrachtgever. 

6. Voor zover de opdrachtgever zich heeft verbonden tot of anderen heeft opgedragen de levering 
van bepaalde materialen en hulpmiddelen en/of het verrichten van bepaalde werkzaamheden, is 
de opdrachtgever verantwoordelijk en aansprakelijk waar het een niet tijdige of onjuiste 
levering, respectievelijk uitvoering, daarvan betreft en vrijwaart Bastel B.V. in geheel van 
aansprakelijkheid inzake daaruit volgende schade. 

7. De opdrachtgever is verplicht Bastel B.V. onmiddellijk op hoogte te stellen in het geval van 
gebreken of twijfel over de juistheid van de door Bastel B.V. uitgevoerde werkzaamheden. Het 
niet naleven van deze verplichting kan na verloop van een redelijke termijn leiden tot de 
afwijzing van de klacht door Bastel B.V. 

8. Opdrachtgever vrijwaart Bastel B.V. voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met 
de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en welke aan de opdrachtgever toerekenbaar 
zijn. 



9. Bij elk niet nakomen van de opdrachtgever zal deze zonder voorafgaande ingebrekestelling met 
betrekking daartoe ten opzichte van Bastel B.V. in verzuim zijn en komt aan Bastel B.V. het 
recht toe om het nakomen van haar verbintenissen voortvloeiende uit de desbetreffende 
overeenkomst op te schorten, dan wel om deze, al dan niet gedeeltelijk, buitengerechtelijk te 
ontbinden. 

10.Het in lid 9 genoemde zal eveneens van toepassing zijn indien de opdrachtgever in een staat van 
surséance van betaling, of faillissement komt te verkeren, Nederland metterwoon verlaat, zijn 
onderneming vervreemdt, dan wel bij beslaglegging(en). Indien zich één of meerdere van deze 
gevallen voordoen zullen alle vorderingen, die Bastel B.V. alsdan op een dergelijke 
opdrachtgever zal hebben, ter stond door haar opeisbaar zijn. 

 

artikel 11 
Aansprakelijkheid 

1. Bastel B.V. is niet aansprakelijk voor schade aan het werk dat het gevolg is van inmenging van de 
opdrachtgever of derden die niet zijn ingeschakeld door Bastel B.V.. 

2. Indien de schade het gevolg is van buitengewone omstandigheden is Bastel B.V. niet 
aansprakelijk.  

3. Indien Bastel B.V. aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in 
deze bepaling is geregeld. 

4. Indien Bastel B.V. aansprakelijk is voor directe schade, dan is die aansprakelijkheid beperkt tot 
het maximaal € 1.250.000,-. De aansprakelijkheid is te allen tijde beperkt tot maximaal het 
bedrag van de door de assuradeur van Bastel B.V. in het voorkomende geval te verstrekken 
uitkering. 

5. Onder directe schade wordt verstaan: 
a. de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voorzover 

de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze voorwaarden; 
b. de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Bastel B.V. aan de 

overeenkomst te kunnen laten beantwoorden, tenzij deze niet aan Bastel B.V. kunnen 
worden toegerekend; 

c. redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover 
opdrachtgever aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade 
als bedoeld in deze algemene voorwaarden. 

6. Bastel B.V. is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, 
gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie. 

7. De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid voor directe schade 
gelden niet indien de schade te wijten is aan opzet of grove schuld van Bastel B.V. of zijn 
ondergeschikten. 

8. Dit artikel blijft van kracht na beëindiging van de opdracht c.q. ontbinding van de overeenkomst 
ongeacht de reden van beëindiging c.q. ontbinding van de overeenkomst. 

  

artikel 12 
Overmacht 

1. Bij het voordoen van een gebeurtenis die in feite buiten de macht van Bastel B.V. ligt, dan wel 
niet aan haar doen en/of laten kan worden toegeschreven, zal Bastel B.V. niet alleen niet 
gehouden kunnen worden tot het vergoeden van enige schade als direct of een indirect gevolg 
daarvan, maar zal zij tevens vooralsnog ontheven zijn van haar verplichtingen tot levering, dan 
wel het uitvoeren van overeengekomen werkzaamheden. 

 

artikel 13 
Uitbesteding en onderaanneming 

1. Indien en voor zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, heeft Bastel B.V. het 
recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden. 

2. De onderaannemer staat er jegens Bastel B.V. voor in dat hij/zij alle verplichtingen 
voortvloeiende uit de sociale verzekeringswetten en de belastingwetgeving nakomt en vrijwaart 
Bastel B.V. voor aanspraken die daaruit voortvloeien en stelt Bastel B.V. terzake volledig 
schadeloos. 

3. De onderaannemer kan slechts bij toestemming van Bastel B.V. door haar aan hem/haar 
opgedragen werkzaamheden door een derde, dan wel derden, laten uitvoeren. 

 



artikel 14 
Onvoorziene complicaties/kostenverhogende omstandigheden 

1. Wanneer zich onvoorziene complicaties voordoen, doet Bastel B.V. hiervan zo spoedig mogelijk 
mededeling aan de opdrachtgever. 

2. Indien Bastel B.V. de opdrachtgever niet kan bereiken, zal Bastel B.V. de werkzaamheden 
onderbreken, tenzij de onvoorziene complicatie onmiddellijk handelen vereist. 

3. Eventuele extra kosten die Bastel B.V. moet maken in verband met een onvoorziene complicatie 
die niet aan Bastel te wijten zijn, die onmiddellijk handelen vereisen en die redelijk zijn ter 
beperking van de schade, zullen door de opdrachtgever worden vergoed. 

4. Indien de onvoorziene complicatie geen onmiddellijk handelen vereist, kan de opdrachtgever 
hiervoor meerwerk opdragen. De kosten zijn voor de opdrachtgever. 

 

artikel 15 
Oplevering 

1. De overeengekomen levertijd zal zoveel mogelijk in acht worden genomen doch zal nimmer 
gelden als fatale termijn.  

2. Het werk wordt als opgeleverd beschouwd:  
a. hetzij wanneer Bastel B.V. aan de opdrachtgever kennis heeft gegeven dat het werk 

voltooid is en deze het werk heeft goedgekeurd dan wel aanvaard; 
b. hetzij wanneer uiterlijk acht dagen zijn verstreken nadat de Bastel B.V. schriftelijk aan de 

opdrachtgever heeft verklaard dat het werk voltooid is en opdrachtgever heeft nagelaten 
het werk binnen die termijn goed te keuren dan wel te aanvaarden; 

c. hetzij wanneer opdrachtgever het werk (vroegtijdig) in gebruik neemt, met dien 
verstande, dat door (vroegtijdige) ingebruikneming van een gedeelte van het werk, dat 
werk als opgeleverd wordt beschouwd. 

3. Indien er na voltooiing van de werkzaamheden (zichtbare) gebreken worden geconstateerd, dient 
de opdrachtgever onverwijld Bastel B.V. op de hoogte te stellen. 

4. Gebreken zoals genoemd in lid 3 die door Bastel B.V. dienen te worden hersteld, zal Bastel B.V. 
zo spoedig mogelijk herstellen. 

5. Indien niet anders overeengekomen, draagt Bastel B.V. zorg voor het herstel van de gebreken. 
Indien de opdrachtgever de werkzaamheden met betrekking tot het herstel aan de derden 
uitbesteed, is Bastel B.V. niet verplicht deze kosten te vergoeden. 

 

artikel 16 
Eigendomsvoorbehoud 

1. Elk, gebruikt of ongebruikt, door Bastel B.V. geleverd materiaal blijft haar eigendom tot aan de 
volledige betaling daarvan. Zolang een door haar aan de opdrachtgever geleverd materiaal nog 
niet door deze aan Bastel B.V. is betaald komt aan deze laatste te allen tijde het recht toe om 
op een eerste vordering met betrekking daartoe door haar aan deze het desbetreffende 
materiaal tot zich te nemen. In een geval dat een opdrachtgever in een staat van surséance van 
betaling, faillissement, of liquidatie komt te verkeren, dan wel bij beslaglegging(en), komt aan 
Bastel B.V. het recht toe om, zonder enige voorafgaande aankondiging door haar aan deze, 
geleverde materialen, die nog niet door deze aan haar betaald zijn, meteen tot zich te nemen. 

2. Zolang de opdrachtgever een door Bastel B.V. aan deze geleverd materiaal onbetaald laat, is 
deze niet gerechtigd tot het verrichten van enige daad van beschikking met betrekking tot dat 
materiaal. 

3. Ongebruikt materiaal in volle en ongeopende verpakkingen kan door Bastel B.V. terug worden 
genomen en de prijs voor dit materiaal zal aan de opdrachtgever worden gecrediteerd. Bastel 
B.V. heeft recht om het terugnemen van het materiaal te weigeren indien dit materiaal niet 
bruikbaar is voor een andere opdracht. 

 
IV. BETALING 

 

artikel 17 
Voorschot en garantie 

1. Bastel B.V. is gerechtigd zekerheid voor de nakoming van de financiële verplichtingen van de 
opdrachtgever te eisen, daaronder mede begrepen: 

a. een voorschot, voor het begin van en/of tijdens de uitvoering van de werkzaamheden; 
b. een bankgarantie. 



 

artikel 18 
Facturatie bij vaste prijs 

1. Indien partijen een vaste prijs zijn overeengekomen, geschiedt de betaling in termijnen in 
evenredigheid met de voortgang van de werkzaamheden met vooraf vastgestelde doelen waarbij 
per behaald doel de termijn direct na het behalen opeisbaar wordt. 

2. Bastel B.V. zal in overeenstemming met lid 1 de factuur of pro-forma factuur aan de 
opdrachtgever afgeven. 

 

artikel 19 
Facturatie bij regie 

1. Indien partijen een regie zijn overeengekomen, geschiedt de betaling op wekelijkse basis.  
2. Bastel B.V. zal een factuur voor verrichte werkzaamheden aan de opdrachtgever afgeven. De 

factuur zal een opstelling van de bestede uren, geleverde materialen en overige kosten 
bevatten. 

 

artikel 20 
Betalingstermijn 

1. De opdrachtgever verplicht zich om alle door Bastel B.V. afgegeven facturen binnen een 
betalingstermijn 14 dagen te voldoen, tenzij een andere termijn werd overeengekomen. 

 

artikel 21 
Opschorting van de betaling 

1. Indien het opgeleverde werk niet voldoet aan de overeenkomst, heeft de opdrachtgever het 
recht de betaling op te schorten, met dien verstande dat het op te schorten bedrag in redelijke 
verhouding dient te staan tot het geconstateerde gebrek. De opschorting van de betaling dient 
de opdrachtgever aan Bastel B.V. schriftelijk te melden met de specificatie van het opgeschorte 
bedrag.  

2. Indien het opgeschorte bedrag niet in redelijke verhouding staat tot het geconstateerde gebrek, 
heeft Bastel B.V. het recht de wettelijke rente in rekening te brengen over het teveel 
opgeschorte bedrag. 

 

artikel 22 
Niet nakomen betalingsverplichting 

1. Indien de betaling niet tijdig is ontvangen, wordt de opdrachtgever geacht zonder verdere 
ingebrekestelling wettelijk in verzuim te treden. 

2. Bastel B.V. is gerechtigd indien de opdrachtgever in verzuim verkeert de wettelijke rente in 
rekening brengen vanaf de datum waarop betaling had moeten plaatsvinden tot de datum van de 
daadwerkelijke betaling. 

3. Bastel B.V. is bij een niet nagekomen betalingsverplichting bevoegd zonder nadere 
ingebrekestelling tot invordering van het verschuldigde bedrag over te gaan. 

4. Voorafgaand aan de invordering zal Bastel B.V. betalingsherinneringen sturen. De 
administratiekosten zullen aan opdrachtgever in rekening worden gebracht. Voor de eerste 
herinnering een bedrag van € 10,- , voor de tweede een bedrag van € 20,- en voor de derde 
herinnering een bedrag van € 30,-. 

5. Indien Bastel B.V. tot invordering overgaat, zullen alle kosten van invordering, zowel 
gerechtelijke als buitengerechtelijke, ten laste komen van de opdrachtgever. Bastel B.V. zal 
haar incassobureau of advocaat opdracht geven om de nodige (rechts)maatregelen te nemen ter 
incasso van de vordering. 

 
V. GARANTIE 

 

artikel 23 
1. Bastel B.V. garandeert dat eventuele aan de dag getreden gebreken gedurende een termijn van 

een jaar vanaf de oplevering kosteloos zullen worden hersteld, tenzij Bastel B.V. aantoont dat 
het gebrek geen gevolg is van door haar verrichte werkzaamheden. Voor bepaalde 
werkzaamheden en materialen gelden andere garantieperioden dan een jaar. Deze worden in de 
garantielijst van Bastel B.V. vermeld. 



2. Deze verplichting strekt zich slechts uit tot gebreken die ten tijde van de oplevering 
redelijkerwijs niet waarneembaar waren. De garantie zoals bedoeld in lid 1 geldt niet voor: 

a. normale slijtage; 
b. mechanische schade veroorzaakt door effect van buitenaf; 
c. gebreken of schade veroorzaakt door onjuist gebruik of onderhoud; 
d. veranderingen of uitgevoerde reparaties aangebracht of uitgevoerd door de opdrachtgever 

of door hem ingeschakelde derde tenzij Bastel B.V. hiervoor een schriftelijke toestemming 
heeft verleend; 

e. schade veroorzaakt door natuurinvloeden of overmacht tenzij de bestendigheid daartegen 
in redelijkerwijze kan worden verwacht. 

3. De partijen kunnen ook een andere garantietermijn overeenkomen. Dit dient schriftelijk te 
worden vastgelegd. 

4. Garantie voor door Bastel B.V. elders ingekochte goederen wordt slechts gegeven indien en 
voorzover de desbetreffende fabrikant/leverancier garantie verstrekt. 

5. Garantieaanspraken omvatten slechts het vervangen of herstellen van de betrokken goederen of 
werk. Alle schade, zowel directe als indirecte, die ontstaat door het niet naar behoren 
functioneren van de door Bastel B.V. geleverde goederen, valt buiten de garantie. 

 
VI. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 

 

artikel 24 
Toepasselijk recht 

1. Op deze Algemene Voorwaarden is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing. 
 

artikel 25 
Geschillen 

1. Indien er verschillen in mening ontstaan over de naleving van deze Algemene voorwaarden of 
afgesloten overeenkomsten tussen Bastel B.V. de opdrachtgever, zullen de partijen proberen 
deze met onderhandeling op te lossen. 

2. Indien de onderhandeling strandt op het verschil van mening over een zaak van bouwtechnische 
aard, kan een onafhankelijke expert worden ingeschakeld. Onder onafhankelijke expert wordt 
onder andere begrepen een in de betreffende branche werkende bouwkundig ingenieur. De 
kosten van de expertise zijn voor de rekening van de opdrachtgever en worden door Bastel B.V. 
alleen vergoed indien de expertise Bastel B.V. duidelijk in ongelijk stelt en Bastel B.V. dit 
aanvaardt. 

3. Alle eventuele geschillen worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde Nederlandse rechter. 
 

artikel 26 
Slotbepaling 

1. Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Den Haag. 


